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Организация работы 
пресс-службы в условиях 
модернизации
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Единая 
информационная 
политика.
Зачем она нужна?
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I. Общие положения

II. Требования к основным направлениям деятельности 
государственных учреждений службы занятости населения

III. Требования к организационной структуре государственных 
учреждений службы занятости населения

IV. Требования к организации предоставления 
государственных услуг в области содействия занятости 
населения, иных государственных и муниципальных услуг 
(или их части), негосударственных услуг и мер поддержки, а 
также сервисов

V. Требования к деятельности государственного учреждения 
службы занятости населения при взаимодействии с 
гражданами и работодателями

VI. Требования к системе управления клиентским опытом

VII. Требования к организации процессов управления 
персоналом государственных учреждений службы 
занятости населения

VIII. Требования к информационному 
сопровождению деятельности 
государственных учреждений службы 
занятости населения

IX. Требования к расположению центров занятости населения, 
помещениям, в которых они функционируют и оснащению 
рабочих мест

X. Требования к системам информатизации и автоматизации 
государственных учреждений службы занятости населения

XI. Требования к системе контроля и оценки качества 
деятельности государственного учреждения службы 
занятости населения по осуществлению полномочий
в области содействия занятости населения

XII. Финансовое обеспечение деятельности государственного 
учреждения службы занятости населения

*Приказ Министерства труда и социальной защиты РФ от 16 марта 2023 г. N 156 «Об утверждении Стандарта организации деятельности органов службы 
занятости населения в субъектах Российской Федерации»

Стандарт организации деятельности органов службы 
занятости населения в субъектах Российской Федерации*
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коммуникация 
с руководителем 

Создание 
отдельного 
подразделения
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День  сурка  пресс-секретаря 

 Мониторинг инфополя

 Оперативка с руководителем:
определение инфоповодов и рисков

 Постановка задач на день команде

 Отработка инфоповодов с учетом ЦА
• пресс-релиз
• съемка сюжета
• комментарий
• подготовка публикации
• участие в эфире ТВ/радио
• посты в соцсетях

 Взаимодействие со СМИ

 Выпуск пресс-релиза (сюжета, публикации и т.д)

 Оперативный мониторинг инфополя

 Определение задач следующего дня
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Требования к пресс-секретарю

Очевидное
 Писать

Невероятное
 Считать бюджеты

 Продюсировать съемки

 Разбираться в дизайне и программах

 Уметь фотографировать и снимать

 Писать публичные речи

 Организовывать крупные события

 Делать презентации

 Давать комментарии для всех типов СМИ

 …

 Быть супергероем!



10

Модернизация = 
ваш личный 
бренд 
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Модернизация = 
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 Прокачка компетенций
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Модернизация = 
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 Прокачка компетенций

 Федеральная повестка

 Расширение коммуникаций

 Масштабные события

 Карьера


